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pojeni k internetu

Kvalitni a stabilni pfi
se stava zivotni nezbytnosti

Méame pro vés tipy, jak jej poznate




selfnet

Nase balicky
jsou ted vyhodnéjsi!

Internet + Televize

Balicek 1 Balicek 2
Internet Kabel/Optik " 2 Internet Kabel/OptikZ 3
Selfnet TV (nabidka Pro zac¢atek) Selfnet TV (nabidka Pro zacatek)
Pronajem IPTV set-top-boxu Prondjem IPTV set-top-boxu
Prvnich 6 mésict 275 Ké/mésic Prvnich 6 mésict 325 Ké/mésic
Dalsi mésice 550 K¢&/mésic Dalsi mésice 650 K¢&/mésic

Pravidla akce a vice informaci:
telefon 533 383 335
zakaznicke.centrum@selfnet.cz www.selfn et.cz
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Po prijezdu do gastronomické skoly Kuliner

v Moravanech nas hned upoutaly dva velké nasténné
kalendare - jeden pro mésic aktudlni, druhy pro ten
nasledujici. S obtizemi jsme dokéazali najit nékolik dni,
u kterych by nebyl Zddny nazev kurzu nebo pozndmka
od Jana Rimplera, lektora, séfkuchare a provozovatele
této skoly. Ten si jesté vyfidil par telefonatl a pak se

u kavy poustime do povidani o jeho Zivoté.

Za¢néme vasim détstvim -
jaké jidlo se doma u Rim-
pleru vafilo nejcastéji?
Moc rad vzpominadm na
hrnkové knedliky podle
dédeckova receptu. Mamka
je vzdycky délala ke kufeti na
paprice a dal$im omackam.
Kdyz se vyklopily z hrni¢ku,
krasné zavonély maslem,
které tam patfilo.

Uz jako maly jste se rad
motal v kuchyni a koukal
mamé pod prsty?

Vibec. Ani ve 14 letech jsem
jesté nemél o kuchafinu
zadjem.V Blansku jsem hral
zdvodné fotbal, tak jsem si
doved| predstavit, ze budu
fotbalista. Ke kuchafiné mé
navedla tfidni u&itelka, ktera

mé presvéddila, Ze bych urdi-

t& mél mit maturitu. A tehdy
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mé v broZurce oborl zaujala
kuchafina na stfedni §kole
v Pelhfimové.

Kam vas zivot nasméroval
po stiedni skole?

Na vojnu. To byla ztrata

¢asu. (Smich.) Byl jsem sice

v kuchyni, ale moc jsme toho
nenavarili. Po vojné jsem se
vratil do Blanska, kde jsem
tfi roky pracoval v jedné
restauraci. A tam mi §éfku-
charka rekla, ze jestli bych
chtél délat nékdy séfkuchare,
mél bych pracovat tfi roky
na jednom misté, pak jit

o ddm dél a postupné sbirat
zkusenosti.

Tak jste v praci skoncil a vy-
razil za praxi do zahranici...
Tehdy v roce 1997, kdyz
jsem mél za sebou zrovna tfi

roky praxe, se ke mné dostal
inzerat, kde hledali posadku
na fiéni lodé v Némecku. J&
odpovédél a pak uz to byl
fofr - ve stfedu jsem jel do
Prahy na pohovor do Ceské
namofini plavby a v nedéli uz
jsem byl na lodi ve Frankfurtu
nad Mohanem.

Jak na zacatky na némecké
ficni lodi vzpominate?

Ja se chytal kazdého stébla.
Byl jsem z toho takovy
splaseny, mlady kluk poprvé
v zahranidi... A jesté k tomu
ta némdina, kterou jsem sice
studoval, ale némeckou kon-
verzaci jsme moc nedélali.
Poprvé jsem ale vidél kvalitni
nerezovou kuchyn. | vybér
surovin byl pro mé obrovsky
Sok. Ja znal do té doby jen
dva druhy syr(i a najednou



pracujete s goudou, rliznymi
francouzskymi a holandskymi
syry...

Co vas po péti letech vedlo
k navratu do CR?

Za to muze tak trochu i moje
nastavajici manzelka, ktera se
mnou na lodi pracovala jako
pokojska. Po té&ch nékolika
odpracovanych letech jsme
méli vyhody, které ostatni
neméli. N&jak jsme citili, ze
ostatni to nepochopili, Ze
jsme vée mélii diky t&ém né-
kolika odpracovanym rokdm.
Tak jsme si fekli: ,OK, stadilo,
vratme se dom(."

Kde jste se stal poprvé
séfkuchafem?

V Grandhotelu Zvon v Ces-
kych Budéjovicich. S man-
Zelkou a uz i ro¢nim synkem
jsme se v roce 2005 pre-
stéhovali kousek k Ceskym
Budéjovicim s tim, Ze zkusim
Stésti v Rakousku. Nakonec
jsem se tam ani nedostal. Sel
jsem kolem Grandhotelu,
zaujal mé jejich jidelni listek,
a tak jsem se na recepci ze-
ptal, zdali nehledaji kuchare.
Nakonec jsem tam pracoval
¢tyfi roky a posledni dva roky
jsem délal $éfkuchare.

V roce 2017 jste jako §éf-
kuchaf a lektor nastoupil
do gastronomické skoly
Kuliner. Co vas na lektorské
praci bavi nejvice?

Bavi mé ta rlznorodost lidi,
kouzlo pfizplsobovat vyuku
riznym lidem, rdznym sku-
pinkdm. Mam tu Gcastniky,
ktefi jsou nemluvni, nesméli,
pak tu jsou ti, ktefi zacnou

pracovat jesté dfiv, nez jim
cokoliv feknu. Ti uz tézko na-
kraji cibulku na platky, kdyz
ji maji na kosticky... (Smich.)
A samozfejmé mé tési i ten
pocit, kdy si b&éhem kurzu
uvari ¢tyfi jidla a maji ten
vysledek pfimo pred sebou.

Spolecné s kolegy zvlad-
nete i 15 kurzi za mésic.
Ktera kuchyné laka ucastni-
ky nejvice?

Hodné ,fréi” steaky, to je
jistota hlavné u pant, ale
samoziejmé se sem tam na
kurzu objevi i ddmy. U nich
vede napfiklad peceni
makronek. Zajem obecné je

i o0 kurzy vietnamské a thajské
kuchyné. Kdyz lidé do téchto
zemi cestuji, tak se pak vraci
s témito chutémi a chtéji

si takové jidla pfipravovat

i doma.

Magazin Selfnet
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Jaké potraviny nebo ingre-
dience se zacinaji v kuchy-
nich objevovat ¢astéji?
Opét vie kolem vietnamské
a thajské kuchyné. A korian-
dr. U néj je to ale padesat na
padesét - nékdo ho miluje,
nékdo nesnasi. | ja se ho
snazim zapojovat do kurzl

a sleduju reakce.

Je tu nékdo v oblasti
gastronomie, kdo je vasim
idolem?

Napadéd mé Zdenék Pohlre-
ich. At uz ho nékdo nesnasi
kvali t¢m vulgarismam, tak
ja myslim, Ze viechna jeho
slova ohledné provozu re-
stauraci by se méla tesat do
kamene. Dvakrat jsem s nim
vafil pfiblizné sto degustac-
nich menu a navstivil i jeho
kurz vafeni v Praze, oboji
byl neskuteény a pfinosny
zazitek.

Nelaka vas vydani vlastni
kucharky?

Zatim je pro mé prioritou vse
kolem kurzG. Téch kucharek
je ted'navic k dostani hodné.
Prijde mi, Ze ji ma kazdy,

kdo si na chvili da zastéru.
Nékdy ten vysledek stoji za
to, nékdy to nema hlavu ani
patu. | j& sém nékdy sdhnu
po kucharkach, hlavné od
kucharq, ktefi uz za sebou
maji dlouhou praxi.

Jaky vyznam ma pro vasi
praci internet?

Obrovsky. J& jsem na inter-
netu pofad, chci mit prehled
o véem, abych pfipadné na
kurzech nebyl za hlupéka.
(Smich.) Hlavné u firemnich

kurzd se snazim néco si o fir-
mach zjistit a potom na kurzu
prekvapit. Tata mi vzdycky
fikéval: ,Zapni radio nebo

si precti noviny, at neumres
blbej!” (Smich.) Takze kvl
informacim a prehledu je
internet nas denni chleba.

Co fikate na razné kuchaf-
ské soutéze, které se ted
tési popularité u divaka?
Ty porady jsou zkrétka reality
show. Myslim, ze nékteré
pokrmy ani béhem téch
Casovych limitl pfipravit
nedokéazete. Na mé je to
hodné vypjaty, je tam az moc
emoci. Ale chapu, ze to je
zélezitost produkce, aby byla
sledovanost.

Je néco, co byste chtél
vzkazat nasim étenafim?
Kdyz jdou do restaurace,

at se neboji davat zpétnou
vazbu ihned a nenechévat si
to na nasledné hodnoceni
na Facebooku. To je pak
kazdy hrdina. Mit moZnost
vSe napravit hned - to je to,
co nas jako $éfkuchare bude
posouvat neustale vys.

/ Radek Tegel /
/ Foto: Radim Strachon /



Televize

Nabidka televizi je opravdu Siroka

a stejné tak se rozrUstaji i jejich funkce.
Doby, kdy televize slouzila pouze

k pfijmu televizniho signalu, jsou
davno pryc. Dnes televize zastupuje
multimedialni centrum domacnosti.
Nejedna se zrovna o malou investici.
Co tedy vse brat pfi ndkupu nové

televize v potaz?

Rozhodnuti padlo: Koupite
novou televizi. Pfed samot-
nym nakupem si jesté od-
povézte na to nejdulezitéjsi.
Chcete vyuZivat televizi i jinak
nez ke sledovani TV stanic? -
Pokud ne, postadi klasicka
(bez chytrych funkci) a neni
tfeba Smart TV s moznosti
pfipojit se k internetu. Jakym
zpUsobem pfijimate televizni
signal, pfipadné jak ho bude-
te pfijimat v budoucnu? -
Vybirejte TV podle tuneru.

DVB-T - pozemni vysilani,

které se letos v CR vypne.

Vétsinou je soudasti bézné
prodavanych televizi.

DVB-C - kabelové vysilani.
Vétsinou je soulasti bézné
prodavanych televizi.

DVB-S - satelitni vysilani.
Potfebujete satelitni anténu
nebo televizi se zabudo-
vanym satelitnim tunerem.
K pfijmu tohoto signalu je
nutné dokoupit CA modul
a satelitni kartu.

DVB-T2 a kodek HEVC
(H.265) - soucasny stan-
dard pozemniho digi-
talniho vysilani. Nahradi
pavodni vysilaci standard
DVB-T a stane se jedinym
zpUsobem, jak pfijimat
pozemni vysilani.

Magazin Selfnet



Rozliseni obrazovky

Rozliseni obrazovky patfi
mezi hlavni ukazatele kvality
televizi a Fika, kolik obrazo-
vych bodu je televize schop-
na zobrazit. Obecné tedy
plati, Ze ¢im vy3§i rozligeni,
tim vy$§i bude kvalita obrazu.
V nabidce jsou televize v HD
HD rozlieni (nejprodéavanéj-
§i), Ultra Full HD rozliseni (tzv.
4K televize s velmi dobrym
rozliSenim), nebo tzv. 8K tele-
vize (nejvyssi rozliseni). S vys-
§im rozlisenim s ohledem na
budoucnost tedy rozhodné
chybu neudélate.

Konektivita

Cim vice USB a HDMI konek-
tord bude televize mit, tim
lépe. Zapojite tak snadno
veskeré prislugenstvi (set-
-top-boxy, prehravad, herni
konzole, poéitac...). USB
vstup slouzi pro pfipojeni ex-
ternich datovych ulozist, kte-
ré zobrazuje nebo prehrava

-

<l

Sledujete pouze
klasické televizni
vysilani?

Pak vybirejte mensi az stiedni
televizi ve Full HD rozliSen.
Pokud potfebujete snizit
pofizovaci cenu, postaci vdm
i Ready HD rozlieni.

TIP

Vzdy je lepsi televizor
pfipojit k internetu pfes LAN
konektor nez pies Wi-Fi,

kde mGze dochazet k ruseni
signalu vlivem ostatnich siti
v okoli, pfipadné nedosta-
tecnou silou signalu.

multimedialni obsah (video,
obrazky, hudbu). Rada televi-
zi jej umi vyuzit i pro nahra-
vani pofadu a jeho nasledné
prehravani. HDMI konektor je
zéklad pro pfenos digitalniho
obrazu i zvuku.

Pro pfipojeni k internetu
maji moderni chytré tele-
vize zabudovany konektor
pro LAN ¢&i pfijimac bezdra-
tovych siti Wi-Fi (WLAN).
Pokud budete chtit k tele-
vizi pfipojit starsi zafizeni
(videoprehravac nebo starsi
PC bez HDMI vystupu), bu-
dete potfebovat A/V kabel
nebo kabel SCART. Hodi se

Ktera TV je pro mé ta prava?

«

Jste milovnik filma,
dokumentti nebo
sportovnich pFenost
a chcete v televizi
i internet?

Potom volte Smart TV s vétsi
uhlopfi¢kou, vy$sim rozlisenim
a vysokym kontrastem barev.

Vybirejte Smart TV s poréddnou

i ¢tecka pamétovych karet
a Bluetooth pro bezdratové
pfipojeni napf. klavesnice

a sluchétka.

Velikost obrazovky

Pfi vybéru nové televize
zvazte i jeji velikost vzhledem
k vademu prostoru. Opti-
maélni sledovaci vzdalenost
se odviji od kvality obrazu
televize a také kvality vysilani
konkrétniho poradu (jak
stanice vysila, napf. v HD roz-
liseni). Tady plati uméra, ze
¢im kvalitnéjsi obraz, tim se
vzdélenost sledovani televize
zmensuje. U televizi ve Full
HD rozlideni se prdmérné
udéva vzdalenost 2-2,5x vét-
$i, nez je Uhlopficka televize.

At uz si poridite jakoukoliv
televizi, pamatujte na to, ze
kromé pohodli pfi sledova-
ni vdm ma prinaset hlavné
divacké zazitky.

/ Markéta Jargusova /

Vyuzivate televizi
i ke hrani her?

obrazovkou (dle moznosti
vaseho prostoru), ideélné
v Ultra Full HD rozli$eni a co
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Internet

Agregace
a 00ezva

Kvalita internetového pfipojeni se netodi jen kolem jeho
rychlosti. Ostatné i u ni se nékdy midzeme setkat s tim,

ze zmérena rychlost pfipojeni je jind oproti tomu, co
méame ,na papite”. Cim to je? Dozvite se v nasem ¢&lanku,
ve kterém vam pfriblizime dva pojmy souvisejici s kvalitou
a stabilitou internetového pfipojeni - agregace a odezva.

Jednim z pojm, ktery sou-
visi s kvalitou internetového
pfipojeni, je agregace neboli
sdileni datové linky s vice
uzivateli. Proto se u nabidek
nékterych poskytovatell
internetu mizeme setkat

s nabidkou ,rychlost az

50 Mbps". Uvedenou rychlost
muzeme mit k dispozici,
nicméné jen do chvile, nez
se pfipoji sousedi nebo dalsi
uzivatelé v okoli. Poté maze
dojit k vyraznému poklesu

Jok je to

rychlosti v zavislosti na vytize-

ni jednotlivymi uZivateli. Pro-
to se v nabidkach poskytova-
teld nékdy objevuje zradné
slovi¢ko ,az".

Internet Kabell
a Internet Optik
jsou p?ipojenim bez agregace.

Rychlost je jen vase!

Agregace nam udava pocet
uzivatell, ktefi sdili vyhraze-
nou rychlost. Nej¢asté&ji se
uvadi jako Ciselny pomér 1:X,
kde X znamend pocet lidi,
ktefi se o rychlost déli. Pokud
tedy vyuzivdme napf. rychlost
stahovani dat 50 Mbps pfi
agregaci 1:5, tak v situaci,
kdy se vSech 5 uZivatell

Magazin Selfnet



pfipoji k internetu, je mozné,
7e budeme vyuzivat pouze
pétinu objednané rychlosti,
tedy 10 Mbps.

VSeobecné proto plati, Zze
¢im mensi agregace, tim
lépe pro uzivatele. Logicky
je idedlni variantou pfipojeni
s agregaci 1:1 (nékdy taky
nazyvano jako ,pfipojeni bez
agregace”). V tomto pfipadé
je rychlost vyhrazena pouze
pro vas a pfipojeni ostatnich
uzivatell na ni nema zadny
vliv. At je rdno nebo vecer,
rychlost s nikym nesdilite.

Dal$im parametrem, ktery
vypovida nejen o kvalité, ale
predevsim o stabilité interne-
tového pfipojeni, je odezva
(téz se pouziva anglicky vyraz
ping).

Odezvu méfime v milisekun-
déch (ms) a zjednodusené
fe¢eno ndm udéava dobu,
jak dlouho trvd komunikace
naseho poditade s ostatnimi
zarizenimi v internetové siti.

Zde samoziejmé plati, Zze pro
plynulou préci s internetem
by takové odezva méla byt
co nejmensi.

Nizkou odezvu vyzaduji pre-
devsim pfiznivci hrani online
pocitacovych her. Ti potfe-
buji reagovat co nejdfive

na to, jaky krok ve hie udéla
spoluhrad u jiného poditace.
Obecné by se odezva méla
pohybovat v rozmezi od 0
do 25 ms.

Kratkou odezvu ocenime i pfi
kazdodennim surfovani na
internetu. Pfi del$i odezvé
bude naditani stranek poma-
lejsi. S nejmensi odezvou se

zpravidla setkdme u pfipojeni
prostfednictvim optické sité.

Pokud informaci o agre-
gaci nezndme, zapatrejme

v ceniku nebo na webovych
strankach poskytovatele -
zde by méla byt informa-

ce o agregaci dostupna.
Odezvu lze zméfit pomoci
béznych internetovych méfi-
¢a rychlosti pfipojeni. Vyuzit
muzete i méfi¢ na adrese
www.speedtest.net.

/ Radek Tegel /

Jak spravné zmérit
rychlost vaseho
pfipojeni a odezvu?

Prectéte si ¢clanek
v naSsem Blogu na
www.selfnet.cz
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Nabidka internetového pfipojeni Selfnet

7 Kabel 2 | Optik 2 3

7 Kabel 1 | Optik 1 T A o .
° < 3 °
30/4 Mbps | 30/15 Mbps s doou te ff 130/8 Mbps | 130/65 Mbps

Balicek 1
Internet Kabel/Optik 4 2
Interaktivni Selfnet TV*
Prvnich 6 mésici 275 Ké/més.
Dals$i mésice 550 K&/més.

Balicek 2

Internet Kabel/Optik 2 3
Interaktivni Selfnet TV*

Prvnich 6 mésicii 325 Ké/més.
Dalsi mésice 650 K&/més.

AKCE NA NoVE
OBJEDNAVKY!

P Kabel 3 | Optik 3 3

B/ 300/12 Mbps | 300/150 Mbps \§

/ DY Balicek 3
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www.selfnet.cz | Zdkaznické centrum Selfnet: 533 383 335

Akéni nabidka na objednéavku Bali¢ku 1 a Balicku 2 plati do 30. 6. 2020.
Pravidla akce naleznete na www.selfnet.cz.

* Zakladni programova nabidka Pro zacatek. Ceny jsou platné pfi uzavieni smlouvy na 24 mésica.
Tarify Kabel jsou dostupné na nasi metalické siti. Tarify Optik jsou dostupné na nasi optické siti.
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Otazky a odpovédi

Selfnet odpovida a radi...

2

Chtél bych internet

od Selfnetu. Musim si
pro jeho zprovoznéni
koupit néjaké zafizeni?

Aktivace funkce Wi-Fi
u modemu/gateway

Dostupné u tarifd Internet Kabel,
u tarifd Internet Optik
jen ve vybranych lokalitach.

07

Nefunguje mi
internetové pripojeni.
Co mam délat?

Ve vétsiné pfipadd vém
pomuze to nejjednodussi -
JVypnout - zapnout”. Véechna
zafizeni (modem, pfipadné
Wi-Fi router) na nékolik
sekund vypnéte nebo vy-
tdhnéte ze zdsuvky a poté je
opét zapnéte nebo pfipojte.

jaro / 1éto 2020

Nemusite - zakladni zafizeni
pro pfijem internetu (mo-
dem) vdm samozfejmé zdar-
ma zapGj¢ime. K nému pak
datovym kabelem pfipojite
jakykoliv poéitac.

Wi-Fi router TP-LINK
Archer C5V4 AC1200

Rychly dvoupésmovy
Wi-Fi router pro véechny
internetové tarify.

Zkontrolujte u zafizeni veske-
ré konektory a nélezité zapo-
jeni véech kabeld. Podivejte
se i na samotné kabely, zdali
nejsou poskozené. Vyvarujte
se jejich ostrym ohybim (na-
pfiklad v rohu mistnosti).

Pokud tyto kroky nepomohly,
urdité se ozvéte kolegiim ze
Zakaznického centra Selfnet,
ti se mohou vzdalené v systé-
mu podivat na va§ modem a
zkontrolovat jeho funkénost.

Pokud budete chtit vytvorit
domaci Wi-Fi sit, rddi vdm
aktivujeme funkci Wi-Fi na
nami zaplj¢eném modemu,
nebo si mazete pofidit Wi-Fi
router.

Powerline sada TP LINK
TL-PAS8010P KIT

Sada adaptéri pro vytvofeni
domdci sité pres stavajici
rozvody elektrické energie.

Mate jiné dotazy
k nasim internetovym
a televiznim sluzbam?

Podivejte se na
www.selfnet.cz

do sekce Podpora.

Nebo kontaktujte
Zakaznické centrum
Selfnet:
tel. 533 383 335,

zakaznicke.centrum
@selfnet.cz
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Arabské pfislovi Fika, ze nejkrasnéjsi
pohled na svét je z hibetu koné.
Mnozi pak odpfisdhnou, ze ten

v s .

nejkrasnéjsi je shora, z vody, z letadla, ...

Pohled z vysky se ndm taky libi, proto
prinasime tip, kam vyrazit, vystoupat
a pak uz se jen kochat.

Rozhledna
v mandlonovych
sadech

Zhruba kilometr od Hustope-
¢i najdete rozhlednu, kterd
se skryva uprostfed mand-
loriovych sadu. Ty jsou samy
o sobé v Cesku unikatni.
Prvni hustopedéské mandloné
tady byly vysdzeny uz v roce
1949. A kdyz sady na jare
kvetou..., co vdm budeme
vykladat, scenérie jsou do-
konalé. Avsak ani v ostatnich
ro¢nich obdobich nejsou
vyhledy z téméf 18 metrl
vysoké rozhledny k zaho-
zeni. Zastfe$end a volné
dostupna plosina je ve vysce
12,6 metrd a vede k ni todité
schodisté o 62 schodech. Na
vrcholku se mdZete rozhléd-
nout na v8echny strany, treba
na Dévin, nddrz Nové mlyny
nebo Palavu a jeji vinohrady.

jaro / 1éto 2020

Mandloné
na jizni Moravé

Tradice péstovani mandloni
na jizni Moravé sahé az do
17. stoleti. V Hustopedich
byly zéklady rozsahlého sadu
vysazeny po druhé svétové
vélce. V rdmci socialistické
sobésta¢nosti mély sady
zajistit dodavku mandli pro
Ceskoslovensky cukrarsky
pramysl. Béhem 60. let,

v dobé nejvétdiho rozmachu
sady, tady na 185 hektarech
pudy rostlo 50 tisic strom.

Kdyz o mandle
nikdo nestoji

Mandloné vsak v Hustope-
¢ich nemély vzdy na rGzich
ustléno. Poté, co si husto-
pecské mandle zazily boom,
zacalo byt péstovani mandli

neekonomické a sady se po-
stupné zmen3$ovaly. Po roce
1989 prestal byt o Grodu
zdjem a z obrovské vysdzené
plochy nakonec zbyly jen
dva mandlonové sady. O né
se nepecovalo, stromy se
neprofezavaly, v sadech se
rozsifily jiné dreviny a mand-
loné postupné usychaly.

Mandlonova
nauéna stezka

Za to, Ze dnes je mozné vyra-
zit po dvou trasdch Mandlo-
riové naucné stezky, vdééime
hustopedské radnici, kterd se
o unikétni sady v dobé& ne-
zajmu starala. Nyni na stezce
najdete sad na Starém vrchu,
kde roste zhruba 530 mand-
loni na plose asi 2,7 hektar(,
a sad v lokalité Kamenec

s pfiblizné 400 stromy

13
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Béhem 60. let, v dobé
nejvétsiho rozmachu sad,
tady na 185 hektarech pldy
rostlo 50 tisic stromd.

a rozlohou 1,7 hektaru. Trasa Mandlonové
naucné stezky zac¢ina u autobusového nadrazi.
Zelena znacka vedouci kolem hibitova vede
ven z mésta a dovede vés samoziejmé az

k rozhledné a sadlim a pak zase zpét.

Hustopedska rozhledna z oceli a dreva je
pomérné mlada, v provozu je od roku 2012.
Stoji v nadmofské vysce asi 300 metrd. Trasa
vedouci k rozhledné je dlouha necelych 9 km,
pfipadné muizete vyuzit i zkrdcenou variantu
dlouhou asi 5 km. Na krat§im okruhu na vas
¢ekd pouze sad s rozhlednou na hustoped-
ském Starém vrchu. Obé trasy jsou lehce
dostupné pro v8echny vékové kategorie.

/ Markéta Jargusova /
/ Foto: Archiv mésta Hustopeée /

Mandlonové sady
Kde:
Oteviraci doba:

Casova narocnost:

Obtiznost trasy:

VSTUP JE ZDARMA

Vice informaci:
www.hustopece.cz/
turisticke-informacni-
centrum
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Reportaz

V servisnim stfedisku

v Ivanéicich pracuje Sest
servisnich technika.
Jednim z nich je

Michal Havli¢ek

Kazdy technik
ma svu| rajon’

Prijedou, pripoji, zprovozni, vysvétli a odjedou - takto znaji
nase servisni techniky zédkaznici. To je ale jen mala cast toho,
¢emu se nasi ,servisaci” béhem dne vénuji. Jak vypada
pracovni napln servisniho technika? Pro odpovéd'jsme se
vydali do Ivancic za nasim kolegou Michalem Havlickem,
vedoucim mistniho servisniho strediska.
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Servisni stredisko v Ivancicich
je jedno ze ¢tyf servisnich
stfedisek Selfnet, které ma
na starost instalaci a aktivaci
internetovych i televiznich
sluzeb u zékaznik( z fad
domécnosti. Na stredisku je
zékaznikim k dispozici Sest
servisnich techniky, véetné
Michala Havli¢ka.

Z&&sti déldm vedouciho,
z¢&asti jsem servisni technik,
ktery jezdi k zdkaznikim pfi-
pojovat sité nebo je nékde
na vystavbé a rekonstrukcich,
kde je potfeba moje sou-
¢innost,” upresiuje Michal
Havli¢ek.

Prace servisniho technika
zac¢ind v momenté, kdy se
v internim systému objevi ze
Zakaznického centra Selfnet

pozadavek na servisni vyjezd.

Kazdy servisni technik mé

.Své” uréené lokality. Kdyz
u pozadavku uvidi tu svou,
pozadavek pfijme.

16

Dalsim kritériem pro akcep-
tovani pozadavku je i typ sité,
ke které je zakaznika mozné
pfipojit. ,Kazdy servisni tech-
nik mé svou danou speciali-
zaci - budto se vénuje pfipoj-
kam na metalické siti, nebo
fesi pfipojeni na optické siti.”
Ve vétsiné nasich lokalit je
dostupny pouze jeden typ
sité, nicméné nékdy maze
dochézet k tzv. soubéhu, kdy
zdkaznik ma dostupné sluzby
na metalické i optické siti.

Po prijeti pozadavku si tech-
nici za¢nou planovat servisni
vyjezdy. Zavolaji zadkaznikiim
a domluvi si s nimi konkrét-
ni termin provedeni praci.
MuUze se zdat, Ze veskeré
vyjezdy probihaji pfedevsim
dopoledne, ale neni tomu
tak vzdy. ,Snazime se pre-
dem volat a domluvit se se
zakazniky, aby to vyhovovalo
predevsim jim. Kdyz maji
volno odpoledne, jednoduse
dorazime odpoledne,” dopl-
nuje Michal Havlicek.

DuleZitou roli tedy hraje
organizace c¢asu - servisni
technici se snazi naplanovat
své cesty po zakaznicich tak,
aby to bylo ¢asové efektivni.
Pokazdé je s provedenim
praci spojend i né&jaka admi-
nistrativa, na kterou je potfe-
ba myslet a kterou je nutné
vyresit jesté tentyz den.

Pfed samotnym vyjezdem je
nezbytné zkontrolovat, zdali
maji technici k dispozici po-

tfebna zafizeni pro instalaci
internetovych i televiznich
sluzeb. A vzdy myslet na re-
zervni kusy. ,Zakaznici si né-
kdy az u instalace uvédomi,
Ze potiebuji napfiklad i Wi-Fi
router pro bezdratovou sit,”
dodava Michal.

Kdyz se servisni technik vrati
zpét z vyjezdu, do interniho
systému poznadi, ze zékaznik
je pfipojen. Pfipadné pfida
dalsi poznamky, se kterymi
muze déle pracovat zékaz-
nické centrum nebo inkasni
oddéleni v rdmci nastaveni
plateb.

Mdze se zdat, ze dobry
servisni technik musi byt
predevsim technicky zdatny
a manualné zruény. Jen

o tom to ale neni. ,Pfedeviim
je to o slusnosti, schopnosti
umét komunikovat s rGzny-
mi lidmi. Zakladni znalosti

v oblasti telekomunikaci jsou
nutnosti, zbytek samoziejmé
nauc¢ime,” dodava Michal.

Co byvé pro novacka v tymu
nejtézsi? ,Hlavné ta spousta
informaci, které musi absor-
bovat. A jak jdou technologie
dopredu, tak informaci stéle

pribyva,” odpovida Michal.

Zékaznici dokdzou nase
servisni techniky ¢asto pre-
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kvapit. ,Byla tu jedna starsi S e lfn et

pani, kterd nam rekla, aby-
chom ji ta zafizeni nepfipojo-
vali, ze si v8e nastuduje a zku-
si zapojit sama,” vzpomina

s usmévem Michal.

Podle Michala naopak néktefi
mladsi zékaznici ohledné tele-
viznich a internetovych sluzeb
Casto tapou. ,Néktefi z nich
tfeba ani nevédi, co zname-
na prechod na DVB-T2 a ze

s nami jej - diky jingm typtm ~ :
prenosu televizniho signdlu -
vlastn& ani nemusi fesit.”
: \
Zakaznik /

na prvhim miste

Co déla nejvétsi radost nasim

servisnim technikdm? Odpo-

véd'je jednoduché - spoko- L

jeny zékaznik. Az u vés tedy : LN
zazvoni kluk s brasnou a v tri¢-

ku s logem Selfnet, mzete
se spolehnout na to, ze o vas
bude dobfe postarano.

Zapojte se do akce

Prived'souseda

/ Radek Tegel /
/ Foto: Radek Tegel /

Kde se mazete a ziskejte pro sebe

fecétﬁ:;‘k;"agimi i doporudenou osobu
ze servisniho 2 mésice sluzeb zdarma!

strediska Ivanéice?

Cvrcovice, Ilvancice, Morav-

ské Branice, Moravsky Krum- :

lov, Namést nad Oslavou, : Pravidla akce a vice informaci:
Neslovice, Nova Ves, Nové :

Branice, Oslavany, Pado- : tglefon 533383335
chov, Pohotelice, Radostice, : zakaznicke.centrum@selfnet.cz

Rosice, Sanov.

www.selfnet.cz/prived-souseda
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Recenze a filmové tipy

Velkolepa Afrika

Dokumentarni - 2019

Strhujici a jedineénd podivana na jeden z nejdivocejsich
svétl vlibec - na Zivot v Africe. Pfesné takovy pohled nabi-
zi dokumentarni série Velkolepa Afrika.

Dokument je zalozen na unikdtnim zobrazeni reality.

K nataceni tvirci vyuzili nejnovéjsi technologii dronu - tzv.
shotover. Diky tomu si Ize i z pohodli domova uZit dechbe-
rouci panoramatické zabéry, a sledovat tak divokou pfi-
rodu z ptadi perspektivy. Velkolepa Afrika (v orig. Massive
Africa) davé nahlédnout bez jakychkoliv rusivych elemen-
td do Zivota zvifecich obyvatel a do jejich nikdy nekon-
¢icich boju o preziti, o kofist, o Uzemi nebo budoucnost

a umoznuje byt svédkem Gzasnych pfirodnich momentd.

Jednotlivé dily vysilané v ramci cyklu Divoka Afrika divaky
zavedou do tfi riznych fascinujicich oblasti - do tajemné
Namibijské pousté, kde se na prvni pohled zastavil ¢as,
do oblasti ¢tvrté nejdelsi africké feky Luangwy, nebo

k delté Okavanga, které predstavuje odzu Zivota v srdci
nehostinné pousté Kalahari.

Viasat Nature
kazdou nedéli ve 14.00 h

18

-

Nejsmrtelnéjsi ul

Dokumentarni/reality - 2020

Pofad z dilny Discovery
Channel balancuje na pomezi
dokumentu a reality show.

V nékolika pfedeslych fadach
sledovali divaci téméf na zivo
kazdodenni strasti i Gspéchy
rybéarskych flotil s jedinym
cilem - lovit kraby. Obchod

s kraby pfinasi nejen velké
vydélky, ale predevsim riziko
nasazeni vlastniho Zivota.

V lété 2020 ,vpluje” na ob-
razovky uz 16. série poradu
Nejsmrtelné&jsi dlovek.

S dalsi sezénou se do nevy-
zpytatelného Beringova more
vydavaji desitky rybarskych
flotil s vidinou co nejvynos-
néjsich dlovkad. V jejich cele
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ovek

stoji ostfileni mofsti vci, ktefi
jsou na jednu stranu mrzuti
samotafi, na druhou stranu
exceluji vtom, co délaji - a co
je v soucasnosti povazovano
za vibec nejsmrtelngjsi pra-
covni profesi na svété!

Nechybi kapiténi a posadky
znédmé z predchozich let. Ti
budou letos celit nové vyzvé.
Tu predstavu;ji rusti rybari, kte-
fi se ted, v dusledku zmény
zadkond, nemusi na lov vyda-
vat pouze ilegélné. Sledujte
jak tento souboj mezi USA

a Ruskem dopadne.

Divoka dvojcata
Discovery Channel
v lété 2020

Dokumentarni reality show - 2020

Na obrazovky stanice E! se vraci Divoka Dvojcata

(orig. Total Bellas) Brie a Nikky Bella uz v 5. fadé. Brie

a Nikky jsou dvojcata, ktera zasvétila svdj Zivot wrest-
lingovym zapasim. Televizni stanice E! Entertainment
Television sleduje jejich kroky od pocatku, kdy se v tomto
drsném svété teprve rozkoukavaly.

Sestry Bellovy jsou identicka dvojcata, ale tim jejich
podobnost konéi. Brie vyznava volnomyslenkarsky zpisob
Zivot a heslo ,Zit a nechat zit", Nikky ma naopak blize

k organizovanéj$imu zivotu a designerskym kouskdm.

Bé&hem 5. série se sestry rozhodnou zjistit svdj plvod a se-
tkaji se svym otcem. Brie hledd kompromis pro svij vztah
a Nikky proZiva vztah novy a zjisti, Ze je nec¢ekané téhotna.
Mezitim, co se setry t&3i na pfichod nového ¢lena rodiny,
je Brie $okovana, kdyz zjisti, Ze je také téhotna.

E!
kazdou nedéli ve 22.00 h
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Kfizovka

Na Discovery Channel mizete sledovat Nejsmrtelnéjsi ulovek uz celych 16 let.
Ktery kapitan a z jaké rybafské lodi je s reality show od samého zaéatku?

Tajenku se svoji postovni adresou nam poslete do 8. 6. 2020 e-mailem na

nebo postou
na adresu

. Postovni obalku oznaéte slovem
Jtajenka”. Z odpovédi vylosujeme 5 vyhercu, které odménime darkovym bali¢ckem.

POMUCKA: i i
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Stranka dobrych zprav

Programovou nabidku jsme rozsifili o dalsi kanaly:

0 R e

€T3 (SD/HD) CNN Prima News (HD) Comedy House (HD)
Programova nabidka Programova nabidka Programova nabidka

Pro zacatek : Pro zacatek : Pro zacatek

®@ 3

UP Network (HD) i  Trojka(STV3)(HD) : Travel Channel (HD)
Programova nabidka Programova nabidka Programova nabidka
Pro zacatek : Pro zacatek : Sport a zdbava

(SD - vysilani ve standardnim rozlideni, HD - vysilani ve vysokém rozlisen)

Nase sluzby jsou uz dostupné i pro

/ y (] [
&Horm Bojanovice

@ Selfnet TV muizete sledovat i na televizich

s Android TV a na multimedialnich boxech
selfnet Nvidia Shield a Xiaomi Mi TV Box!
_._‘*

www.selfnet.cz



Mate dotazy k nasim sluzbam?
Nevite si s nécim rady?

Prozkoumejte sekci Podpora
na nasich webovych strankach!

Na co se was Easto prate
jeste p¥ed objednanim
it sluzev? Diky kolegim
ze zakaznického centva

Nevite, jak p¥eladir Casto fesite nasledujici problémy S B e e
televizov? Podivejte se

Ztvatili jste navod
k se""'oP'box“? Cl‘\Yb" vam a0 e < & www.selfnet cz/cs/podpora & »
wmanual k Selfvet TV?

vaie otazky o prehlednd
nwa nade videonavody

nebo si stahndte porvebné [7] Casté dotazy ke sluzbam 5 e nE 0ApovEASN.
4
privuky. > ", Navody, rady, manuély 5
() Platby 5
Vyvazy jako Hob TV, MAC | Zména sluzeb N

Aktualni
Zména osobnich tdaji > sluieb, sevvi
ceniku, provozni
a vieobecnych obd! i
poAminek

Ceniky a smluvni dokumenty \_}/ F
na jednowm mi

- Dal3i dokumenty ke stazeni >

advesa a gatreway
Jsou pro vas Spamélskon
veswici? Tak to st urdité E= Vypovédi, reklamace 5
osvéite znalosti s nasim

Slovnik pojmi >
r Bazar

Oznameni

Nenasli jste v sekci Podpora to, co hledate?
Dejte nam o tom védét a vse potiebné doplnime.

telefon 533 383 335
zakaznicke.centrum@selfnet.cz
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